
Certu

Les Nouveaux Services à la Mobilité

L’extension des territoires urbains, des demandes de déplacements des voyageurs de plus en
plus diffuses dans le temps et l'espace, ainsi que les limites des transports collectifs conven-
tionnels et la recherche d'alternatives à la voiture individuelle, ont fait émerger de nouveaux

services à la mobilité (NSM) tels que : transport à la demande, autopartage, covoiturage, vélos en
libre-service, « carapattes », etc.

Favorisés par les innovations technologiques et encouragés par les textes d’application du Grenelle
Environnement, ces services posent question sur leur domaine de pertinence, leur mode de
gouvernance et leur modèle économique.

Cette première journée d’étude nationale est à destination des collectivités locales et de leurs
services techniques, des autorités organisatrices de transport urbain, des entreprises, des bureaux
d’études, des organismes de recherche et du secteur associatif. Elle traitera de l’intégration des nou-
veaux services à la mobilité dans la planification des transports urbains, de leur intermodalité avec
les autres modes, du rôle qu'ils peuvent jouer en matière de cohésion sociale et territoriale, et plus
largement de l'évolution des démarches de management de la mobilité (Plans de déplacements,
Conseils en Mobilité, etc.).



Atelier 1 � Nouveaux Services à la Mobilité et PDU

Comment les Plans de Déplacements Urbains (PDU) favorisent-ils le déploiement des nouveaux services à la mobilité sur les
territoires ? Dans quelle mesure constituent-ils des vecteurs importants d’innovation et d’expérimentations pour ces services ?
Et plus largement, qu’en est-il de l’avancée de la démarche PDU en France ? Quelles sont les évolutions attendues ?

10 h 30 – 11 h 10
Introduction : contexte, enjeux.
Intervenant : Martine Meunier-Chabert, CERTU
Présentation des résultats du recensement sur les PDU de 2009 : quelle place pour les NSM ?
Intervenant : Élodie Briand, GART

11 h 10 – 11 h 50
Réviser le PDU autour d'un bouquet de services alternatifs à l'autosolisme : comment prendre en compte ces nouveaux services
à la mobilité ?
Intervenant : Ronan Golias, Communauté Urbaine de Strasbourg

11 h 50 – 12 h 30
La politique de stationnement de Nantes : quelles innovations en matière de planification et de mise en œuvre (parkings mutualisés,
stationnements pour les vélos, etc.) ? Quels leviers actionner à l’interface PLU/PDU (normes de stationnement, lien avec les TC…) ?
Le stationnement et l’innovation comme leviers essentiels pour de nouvelles mobilités…
Intervenant : Luc Dupont, Communauté Urbaine de Nantes

8 h 45 – 9 h 15

Accueil

9 h 15 – 9 h 30 Introduction de la journée par Patrick Coroller, ADEME – Patricia Varnaison, CERTU

9 h 30 – 10 h 15 Plénière d'ouverture

De nouveaux services à la mobilité, pour répondre à quels besoins ? Des pratiques qui
évoluent dans quelle mesure ? Des services à développer pour accompagner le change-
ment de comportement et favoriser un usage multimodal de l'offre de transport ?
Intervenants : Maurice Abeille, Fédération Nationale des Associations d’Usagers des
Transports (FNAUT) – Christophe Hausberg, Assemblée des Chambres Françaises
de Commerce et d'Industrie (ACFCI) – Jean Péchinot, Fédération française des sociétés
d'assurance (FFSA) – Yves Bertin, Fédération française des usagers de la bicyclette –
Alliance Ville-emplois

10 h 15 – 10 h 30 Pause

10 h 30 – 12 h 30 Atelier 1 � Nouveaux Services à la Mobilité et PDU
Atelier 2 � Développement des PDE et Conseils en Mobilité

12 h 30 – 13 h 30 Déjeuner

14 h 00 – 16 h 00 Atelier 3 � Cohésion sociale, territoriale et mobilité urbaine :
des Nouveaux Services à la Mobilité pour l’emploi

Atelier 4 � Nouveaux Services à la Mobilité et intermodalité

16 h 00 – 16 h 15 Pause

16 h 15 – 17 h 00 Plénière de restitution
Enseignements tirés de la journée relatifs aux préoccupations exprimées la matinée
Intervenants : Maxime Jean, CETE de Lyon – Sylvie Mathon, CETE NP

17 h 00 Conclusion de la journée par Pierre Mathieu, membre du CA du GART –
Thierry Desclos, DGITM

L'animation de la journée sera assurée par Sylvain Haon, réseau POLIS et Frédéric Denhez

Présentation des ateliers

Programme



Atelier 2 � Développement des PDE et Conseils en Mobilité

10 h 30 – 11 h 30
Les démarches de Plans de Déplacements d'Entreprises (PDE), quel état des lieux en France, quels enjeux, quelles perspectives
au regard notamment d'expériences étrangères ?
Introduction sur le contexte et les enjeux.
Intervenant : Christelle Bortolini, ADEME

Conclusions du bilan national sur les PDE, réflexion sur les potentialités de développement des démarches.
Intervenant : Patrick Sucché, Indiggo - Altermodal

Les perspectives au regard d’un retour d’expérience belge, éclairage sur les problématiques de fiscalité, de sécurité routière,
de localisation des activités.
Intervenants : Bart Desmedt, Traject (Belgique) – Sarah Hollander, Bruxelles Environnement - IBGE

11 h 30 – 12 h 30
Le conseil en mobilité, un métier émergent : retour sur les pratiques.
Conclusion du bilan national sur le conseil en mobilité, présentation du métier et réflexion autour du réseau national des acteurs.
Intervenant : Marie-Hélène Chapel, MHC Conseil

Témoignages d’agglomération.
Intervenants : Marc Baïetto, Communauté d'agglomération de Grenoble – Marion Steunou, Communauté d'agglomération de Rennes

Atelier 3 � Cohésion sociale, territoriale et mobilité urbaine : des Nouveaux
Services à la Mobilité pour l’emploi

Les nouveaux services à la mobilité figurent parmi les outils les plus finement adaptables aux besoins de mobilité des habitants
d'un territoire. Ils apportent une contribution essentielle à la cohésion sociale et territoriale en facilitant l’accès à l’emploi.
Quels enseignements tirer de l’appel à projets « des quartiers vers l’emploi : une nouvelle mobilité » ?

14 h 00 – 15 h 00 : Quels NSM face aux besoins de mobilité pour l’emploi ?

Soissons : « mise en œuvre d’une plateforme de mobilité » par l’association AMSAM.
Intervenant : Alain Boudraa, Chef du pôle insertion sociale, association AMSAM, Soissons

Moulins : « des Nouveaux Services à la Mobilité pour un emploi partagé ».
Intervenant : Thibault Gaillard, Chef du service transports et déplacements, Moulins communauté

15 h 00 – 16 h 00 : Quelles articulations entre les différentes réponses proposées par les acteurs des NSM pour l’emploi et par
ceux du transport collectif ?

Angers : vélo et transports collectifs, une combinaison gagnante vers l’emploi sur le territoire d’Angers Loire Métropole.
Intervenant : Olivier Sorin, Chargé des transports collectifs, Angers Loire Métropole

Tours : Mobilitours.
Intervenant : Agnès Thibal, Chargée de mission développement durable au Syndicat Intercommunal des Transports en Commun
de l‘Agglomération Tourangelle

Atelier 4 � Nouveaux Services à la Mobilité et intermodalité

Comment intégrer les nouveaux services à la mobilité à une offre globale ? Quels sont les leviers pour favoriser l'intermodalité
avec les transports collectifs ? Comment mieux coordonner les acteurs de la mobilité ?

14 h 00 – 14 h 40
Les multiples facettes de l’intermodalité.
Intervenant : Jean-Louis Sehier, Directeur Mobilité à Lille Métropole

14 h 40 – 15 h 20
Pôles d'échanges : structurer le territoire et répondre aux nouveaux besoins des usagers.
Intervenants : Christophe Doucet, Responsable du Service Politique des Déplacements et Accessibilité à Tisseo – Nathalie de La
Fournière, Responsable du pôle politique des déplacements - Agence d'Urbanisme de Toulouse

15 h 20 – 16 h 00
« L'autopartage : un maillon clé de la chaîne de déplacements ».
Intervenant : Jean-Baptiste Schmider, Directeur de France Autopartage

NSM 4 Ateliers



Participation aux frais
50 €
Le prix comprend l’accueil, le repas,
la participation aux ateliers.

Inscription avant le 16 septembre 2010
- En ligne : www.gart.org
- Par virement.
- En renvoyant le bulletin d’inscription

ci-dessous, accompagné du règlement.
- Par mandat administratif.

Conditions
L’inscription sera validée dès réception du
bulletin d’inscription.
Vous recevrez une confirmation de votre
inscription par fax ou par mail.

Contact logistique
Célina SABATIER
22 rue de Palestro, 75002 GART
celina.sabatier@gart.org
Tél. : 01 40 41 18 21
Fax : 01 40 41 18 11

Bulletin d’inscription
à retourner avant le 16 septembre 2010

GART - Célina Sabatier, 22 rue de Palestro, 75002 PARIS
ou inscription sur le site : www.gart.org

Nom : ............................................................................ Prénom : ........................................................................
Organisme : ................................................................... Fonction : .......................................................................
Tél. : .............................................................................. Fax : ...............................................................................
Adresse postale : ........................................................... E-Mail : ...........................................................................
.......................................................................................
........................................................................................
.......................................................................................
Participera : � oui � non
Sera représenté par : .......................................................................................................................................................

Assistera à l’atelier (dans la limite des places disponibles) :
� Atelier 1 : Nouveaux Services à la Mobilité et PDU
� Atelier 2 : Développement des PDE et Conseils en Mobilité
� Atelier 3 : Cohésion sociale, territoriale et mobilité urbaine : des Nouveaux Services à la Mobilité pour l’emploi
� Atelier 4 : Nouveaux Services à la Mobilité et intermodalité

Moyen de règlement : � par chèque à l’ordre du GART
� par virement
� par mandat administratif

Toute annulation doit être faite par écrit. Aucune annulation ne sera acceptée moins de 48 heures avant l’événement.

�...................................................................................................................................................

Plan et modalités d’accès
LES SALONS DE L’AVEYRON
17, rue de l'Aubrac
75012 Paris Bercy Village

. Métro ligne 14 - cour Saint-Émilion

. Bus, ligne 24 et 64, arrêt : Dijon-Lachambeaudie

. Stations vélib'

Informations pratiques


